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ગોિનીયતા નીપત 

આ ગોપનીયતા નીજત ("નીજત") ઇન્િમેશન ટેકનોલોજી એક્ટ, 2000 અને ઇન્િોમેશન 

ટેકનોલોજી (વાિબી સુરક્ષા પદ્ધજતઓ અને પ્રજિયાઓ અને સુંવેદનશીલ વ્યજિગત રે્ટા 

અથવા માજિતી) જનયમો, 2011 અનુસાર તૈયાર કરવામાું આવી છે. 

 

આરબીએસજી કેજપટલ પ્રાઇવેટ જલજમટેર્, કુંપનીઝ એક્ટ, 1956ના અથડમાું નોુંધાયેલી એક 

કુંપની છે, િણેે 1002 એિએલઆર 10, ગણપતરાવ કદમ, માગડ ઓપ્પ દ્વીપકલ્પ કોપોરટે પાકડ  

લોઅર પરલે ર્બલ્યુ, રે્જલસેલ રોર્, મુુંબઇ, મુુંબઇ, મિારાષ્ટ્ર , ભારત, 400013 (િવેથી 

"ઓટોમોની" અથવા "કુંપની" અથવા "અમે" તરીકે સુંદજભડત એક એનબીએિસી છે િ ેજરઝવડ 

બેંક ઓિ ઇજન્ર્યા ("આરબીઆઈ") સાથ ે નોુંધાયેલી એનબીએિસી છે અને વેબસાઇટ 

https://automony.in/com ("વેબસાઇટ") પર એક સાથ ે છે . િનેે "પ્લેટિોમડ") તરીકે 

ઓળખવામાું આવ ેછે. 

 

આ નીજત કોઈ પણ માજિતીના સુંગ્રિ, ઉપયોગ, સુંગ્રિ, પ્રજિયા, પ્રકટીકરણ અન ેસુરક્ષા માટેની 

અમારી નીજતઓ અને પ્રજિયાઓનુું વણડન કર ેછે, િમેાું એક વપરાશકતાડ તરીકે તમારા દ્વારા 

પૂરી પાર્વામાું આવેલી વ્યાપાજરક અથવા વ્યજિગત માજિતી ("તમ/ેઆર" અથવા 

"વપરાશકતાડ") સામેલ છે, પરુંતુ તે પૂરતી મયાડજદત નથી. વપરાશકતાડનો મતલબ એવો થવો 

િોઈએ કે કોઈ પણ વ્યજિ/વ્યજિઓ, િ ેપ્લેટિોમડ મારિતે મલુાકાત લે છે, તેનો ઉપયોગ કર ે

છે, તેની સાથ ેવ્યવિાર કર ેછે અથવા અમારી સેવાઓ મેળવ ેછે અન ેતેમાું બ્રાઉઝરનો સમાવેશ 

થાય છે. 

 

આ નીજત પ્લેટિોમડના લાઇસન્સ પ્રાપ્ત વપરાશકતાડ તરીકે પ્લેટિોમડના વપરાશકતાડ તરીકે તમારી 

અને કુંપની વચ્ચે કાનૂની સમિૂતીની રચના કર ેછે. તમે એક કુદરતી વ્યજિ િોવા િોઈએ િનેી 

ઉુંમર ઓછામાું ઓછી ૧૮ વર્ડ છે. 

 

વેબસાઇટ અથવા ઍપ દ્વારા આ પ્લટેિોમડની મુલાકાત લઈને/ઍક્સેસ કરીને અને સ્વેચ્છાએ 

અમને પ્રોર્ક્્સ માટે અથવા અન્યથા માજિતી (વ્યજિગત અને/ અથવા જબન-વ્યજિગત) 

પૂરી પાર્ીન,ે તમે આ નીજત અનુસાર અમારા ઉપયોગ માટે સુંમજત આપી રહ્યા છો. આ નીજત 
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ત્રાજિત પક્ષની વેબસાઈ્સ/એજપ્લકેશનને લાગુ પર્તી નથી, િ ેપ્લેટિોમડ સાથ ેિોર્ાયેલી િોય. 

િો તમે આ નીજતના જનયમો અને શરતો સાથ ેસુંમત ન િો, તો કૃપા કરીન ેઆ પ્લેટિોમડનો 

ઉપયોગ/ ઍક્સેસ કરવા માટે આગળ વધશો નિીું. 

આ પ્લેટિોમડનો તમારો ઉપયોગ આ નીજત દ્વારા જનયુંજત્રત થશ,ે િ ેતમામ નીજતઓ, નોજટસો, 

માગડદજશડકાઓ, અસ્વીકરણો સાથ ેપ્લેટિોમડ પર લાગુ પરે્ છે અને સાથ ેપ્રકાજશત કરવામાું આવ ે

છે, જદશાજનદેશો, અસ્વીકરણો કે િ ેસમયાુંતર ેતમારી સાથ ેપ્રકાજશત કરવામાું આવ ેછે અને 

સમયાુંતર ેતમારી સાથ ેશરે કરવામાું આવ ેછે, િ ેસુંદભડ દ્વારા અિીું સમાજવષ્ટ્ કરવામાું આવ ેછે, 

િમેાું અમારા જનયમો અને શરતોનો સમાવેશ થાય છે પરુંત ુતે પૂરતુું મયાડજદત નથી અને અન્ય 

શરતો કે િ ેવેબસાઇટના વપરાશકતાડ તરીકે તમારી ક્ષમતામાું તમન ેલાગુ પર્ી શકે છે. આ 

નીજત અન્ય કોઈ લેજખત કરારની િમે િ તમારી સામે પણ અમલમાું મૂકી શકાશ.ે 

આ નીજત પ્લેટિોમડના જનયમો અને શરતોનો એક ભાગ છે અન ેઆ નીજત િેઠળની તમામ 

મૂર્ીકૃત શરતો કે િનેે અિીું જવજશષ્ટ્ રીત ે વ્યાખ્યાજયત કરવામાું આવી નથી તેનો અથડ 

પ્લેટિોમડના જનયમો અને શરતો િેઠળ તેના પર આરોજપત કરવામાું આવશે. 

અમે સમયાુંતર ેઆ પોજલસીન ેઅપરે્ટ કરી શકીએ છીએ. અમારા ગોપનીયતાના આચરણો પર 

નવીનતમ માજિતી માટે તમાર ેસમયાુંતર ેનીજતની સમીક્ષા કરવી િોઈએ. 

1. માજિતીનો સુંગ્રિ 

આ પ્લેટિોમડના તમારા ઉપયોગ દરજમયાન અમે માજિતી અને રે્ટા એકત્ર કરીશુું, િમેાું તમારી 

વ્યજિગત માજિતી અને સુંવેદનશીલ વ્યજિગત માજિતી/રે્ટા ("એસપીર્ી અને આઇ") સામલે 

િશ ેપરુંતુ તે પૂરતો મયાડજદત નિીું િોય, િનેે ઇન્િોમેશન ટેકનોલોજી (વાિબી સુરક્ષા પ્રણાજલઓ 

અને પ્રજિયાઓ અને સુંવેદનશીલ વ્યજિગત રે્ટા અથવા માજિતી) જનયમો, 2011 િેઠળ 

વ્યાખ્યાજયત કરવામાું આવી છે. આ સાથે તમે અમને રે્ટા પ્રદાતા તરીકે તમારી પાસેથી નીચેનો 

રે્ટા એકત્ર કરવા માટે સ્પષ્ટ્ સુંમજત આપો છો, િમેાું એસપીર્ી અન ેઆઇનો પણ સમાવેશ થાય 

છેઃ 

 

1. તમારું  નામ, સરનામુું, િન્મતારીખ, સુંપકડની માજિતી, વૈવાજિક જસ્થજત, પાન નુંબર, 

જ્ાું તમારું  પ્રાથજમક ખાતુું છે તે બેંકનુું નામ, બેંક સ્ટેટમેન્ટ, આવકવેરા જરટનડ, પે 

જસ્લપ્સ વગેર;ે 

2. તમારા રોિગારને લગતી જવગતો, િમેાું વર્ોનો અનુભવ, આવકની જવગતો, વતડમાન 

નોકરીદાતાનુું નામ, ઓજિસના સરનામાની જવગતો, વતડમાન નોકરીદાતા સાથે પૂણડ 

થયેલા વર્ો/મજિનાઓ અુંગેની જવગતોનો સમાવેશ થાય છે. 

3. િેજર્ટ-સુંબુંજધત માજિતી િ ેિેજર્ટ બ્યુરો િવેા અન્ય સ્રોતોમાુંથી એકજત્રત કરવામાું આવ ે

છે; 
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4. કેવાયસી માસ્ટર ર્ાયરકે્શન 2016 મુિબ તમારા ગ્રાિકના રે્ટાને જાણો, િમે કે માન્ય 

એર્ર ેસ પ્રૂિ, પાન, િોટો વગેર.ે  

5. તમારા અનન્ય ઓળખજચહ્નો િમે કે વપરાશકતાડનામ અને પાસવર્ડ , પસુંદગીઓની 

માજિતી અને વ્યવિારનો ઇજતિાસ; 

6. અન્ય કોઈ પણ માજિતી કે િ ેવીએસએલને જરઝવડ બેંક ઓિ ઇજન્ર્યા પાસેથી તેના 

ચોક્કસ આદેશ અનુસાર અથવા ભારતમાું લાગુ કાયદા િેઠળ િરૂજરયાત મુિબ 

એકજત્રત કરવાની િરૂર છે; 

7. ઇલેક્ટર ોજનક રીત ેતમારી પાસેથી માજિતી - િમે કે િોવામાું આવેલા પૃષ્ઠો, તમે કેવી રીતે 

પ્લેટિોમડ પર નેજવગેટ કરો છો અને પ્લેટિોમડ સાથ ેકેવી રીત ેજિયાપ્રજતજિયા કરો છો, 

વગેર.ે 

 

ઉપર જવગતવાર િણાવ્યા મુિબ, અમે નોુંધણી અથવા અન્ય પૂણડ કરલેાું 

િોર્મસડ/પ્રશ્નાવજલઓમાુંથી નાણાકીય માજિતી સજિત તમારી વ્યજિગત માજિતી પણ એકત્ર 

કરીએ છીએ, િ ે તમે અમને પૂરી પાર્ો છો. તમ ેઅમને પૂરા પાર્ી શકો એવા દસ્તાવેિો 

અને/અથવા િેજર્ટ જરપોટડ  િવેા દસ્તાવેિોમાુંથી પણ અમ ે તમારી વ્યજિગત માજિતી, 

નાણાકીય માજિતી સજિતની તમારી વ્યજિગત માજિતી પ્રાપ્ત કરીશુું, િ ેતમ ેિેજર્ટ માજિતી 

કુંપનીઓ પાસેથી તમારા વતી મેળવવા માટે અમને અજધકૃત કરો છો. 

 

અમે તમારા જવશ ેિ ેમાજિતી એકત્ર કરીએ છીએ તેનો આધાર અમે ઓિર કરીએ છીએ તે 

પ્રૉર્ક્્સ અને સેવાઓ પર ચાલ ુ ધોરણે રિેશ.ે તમારી પાસેથી એકત્ર કરવામાું આવેલી 

માજિતીનો ઉપયોગ તમન ેઅસરકારક રીત ેસેવાઓ પૂરી પાર્વા માટે કરવામાું આવશે. િો તમે 

અમને બધી િ માજિતી એકત્ર કરવાની પરવાનગી ન આપો તો અમે આ બધી સેવાઓ 

અસરકારક રીત ેઆપી શકીએ તેમ નથી. આ સાથે તમે આ નીજતની શરતો અનુસાર ઉપર 

ઉલ્લેજખત રે્ટાનો ઉપયોગ કરવા માટે અમને સ્પષ્ટ્ સુંમજત આપો છો. 

તમે વધુમાું એ િકીકતન ેસમિો છો અને તેની સુંમજત આપો છો કે અમે તમારી પાસેથી િ ે

માજિતી એકત્ર કરીએ છીએ તેમાું અન્ય કુંપનીઓ અથવા ત્રાજિત પક્ષકારો પાસેથી અમે િ ે

માજિતી મેળવીએ છીએ તેમાું પણ અમે પૂરક બની શકીએ છીએ. દાખલા તરીકે, અમે કેટલીક 

સેવાઓને કસ્ટમાઇઝ કરવા અથવા તમને વધુ ઉત્પાદનો ઓિર કરવા માટે અમેજરકા અથવા 

અન્ય કુંપનીઓ દ્વારા જવકસાવવામાું આવેલા માકેજટુંગ સેગમેન્ સનો ઉપયોગ કરી શકીએ 

છીએ. 

2. જાણકારીનો ઉપયોગ 

વ્યજિગત વપરાશકતાડઓની વ્યજિગત માજિતી એકત્રીકરણના સમયે તમારી મુંિૂરી જવના 
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જબનઅજધકૃત ત્રાજિત પક્ષકારોન ેવેચવામાું આવશે નિીું અથવા અન્યથા સ્થાનાુંતજરત કરવામાું 

આવશે નિીું. આ સાથ ેતમે અમને પૂરી પારે્લી તમારી (એસપીર્ી અને આઇ સજિત) માજિતીનો 

ઉપયોગ કરવા અને નીચેનાું િેતુઓ માટે ત્રાજિત પક્ષકારો સાથ ેઆ પ્રકારની માજિતી શેર કરવા 

માટે (એસપીર્ી અને આઇ સજિત) સ્પષ્ટ્ સુંમજત આપો છો. 

1. અમારા પ્લેટિોમડનુું જનરીક્ષણ, સુધારો અને સુંચાલન કરો 

2. અમારી અથવા અમારા ભાગીદારો સામે આચરવામાું આવી શકે તેવા છેતરજપુંર્ીના 

િોખમ સજિત અમારા િોખમોનુું સુંચાલન કરો; 

3. પ્લેટિોમડનો કેવી રીત ેઉપયોગ થાય છે તેનુું જવશ્લેર્ણ કરો, સેવા અથવા ટેકજનકલ 

સમસ્યાઓનુું જનદાન કરો અને સુરક્ષા જાળવવી; 

4. ટેજલ-મેસેિ અથવા ઇમઇેલ અથવા કોલ દ્વારા અમારી સેવાઓના માકેજટુંગ અન ે

પ્રમોશન સજિત અમારી સેવાઓ અથવા અમારા પ્લેટિોમડના માકેજટુંગ અને પ્રમોશન 

સજિત પ્લેટિોમડ પર તમે કરલેી પ્રોર્ક્્સ અથવા સેવાઓ સુંબુંજધત માજિતી અથવા 

તમારા દ્વારા જવનુંતી કરાયેલી પ્રૉર્ક્્સ જવશેની માજિતી અથવા સુંચાર સૂચનાઓ 

મોકલો; 

5. તમારી સાથેના અમારા સુંબુંધનુું સુંચાલન કરો અને અન્ય પ્રૉર્ક્્સ અથવા સેવાઓ 

જવશ ેતમને જાણ કરો અથવા અમને લાગે છે કે તમને તેનો કોઈ ઉપયોગ િોવા મળી 

શકે છે; 

6. વપરાશકતાડને પૂરી પાર્વામાું આવતી સેવાઓમાું સુધારો કરવા માટે રે્ટા જવશ્લેર્ણ િાથ 

ધરવુું; 

7. દેશના કાયદાઓ અને જવજનયમોનુું અનુસરણ કરવા માટે વપરાશકતાડની માજિતીનો 

ઉપયોગ કરો; 

8. સેવાઓની િોગવાઈ અને ઉત્પાદનનો લાભ લેવા માટે વપરાશકતાડ દ્વારા વિેંચવામાું 

આવેલી માજિતીના આધાર ેકેવાયસી િાથ ધરવુું. આમાું તમારા બેંક સ્ટેટમેન્ સ અને 

ઇકેવાયસીનુું જવશ્લેર્ણ શામેલ િશ.ે કુંપની, પ્રત્યક્ષ અથવા ત્રાજિત પક્ષકારો દ્વારા, તેના 

ગ્રાિકો પર કેવાયસી કરાવી શકે છે. િો આ કલમ િેઠળ જવસ્તૃત કેવાયસી તેના થર્ડ-

પાટી સજવડસ પ્રોવાઇર્સડ દ્વારા િાથ ધરવામાું આવી રહ્યુું િોય , તો કુંપની આ પ્રકારની 

સેવાઓનો લાભ લેવા માટે આવા ત્રાજિત પક્ષકાર સજવડસ પ્રોવાઇર્સડ સાથે તમારી સુંબુંજધત 

માજિતી શેર કરશ.ે 

9. વપરાશકતાડની માજિતીનો ઉપયોગ કાયદા દ્વારા માન્ય અન્ય રીત ેકરો. 

10. િોખમન ે જનયુંજત્રત કરવા, છેતરજપુંર્ીન ેશોધવા અને તમન ેવધુ સારી સેવાઓ પૂરી 

પાર્વા માટે તમારા જર્વાઇસમાુંથી પ્રાપ્ત માજિતીનો ઉપયોગ કરો. 
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11. અમારી કાનૂની િવાબદારીઓ, કોટડનો આદેશ, સરકારી સત્તાવાળાઓ દ્વારા, 

અમલબિવણી સત્તાવાળાઓ દ્વારા, કાયદાઅમલીકરણ સત્તાવાળાઓ દ્વારા, 

જવવાદોનો ઉકેલ લાવવા, અમારી સમિૂતીઓનો અમલ કરવા, અથવા અન્ય કાનૂની 

પ્રજિયાઓ દ્વારા અથવા જ્ાું કુંપની અને/અથવા તેની િૂથ કુંપનીઓ/સિયોગીઓના 

અજધકારો અથવા સુંપજત્તનુું રક્ષણ કરવા માટે આમ કરવુું િરૂરી બન ે ત્યાું આવા 

સમયગાળા માટે અમે તમારી માજિતીનો ઉપયોગ કરીશુું અને જાળવી રાખીશુું,  વગેર.ે 

12. આુંતજરક િેજર્ટ િોખમ જવશ્લેર્ણ માટે અમને તમારા લોકેશનની ઍક્સેસ, િોન કોલ્સ, 

મીજર્યા (કેવાયસી અપલોર્) અને એસએમએસ (વ્યજિગત એમએસજી જસવાય) 

ઍક્સેસની િરૂર છે અને તેનો ઉપયોગ એજપ્લકેશન પ્રોસેજસુંગ માટે કરવામાું આવશે. 

 

12.1 સ્થળ: તમન ેલોન, ઓિસડ, છેતરજપુંર્ી જવરોધી અને અન્ય સુજવધાઓ પ્રદાન કરવા 

માટે તમારા ઉપકરણના સ્થાનન ેએકજત્રત કરો અને તેનુું જનરીક્ષણ કરો. 

 

12.2 િોન: તમારા િાર્ડવેર મોરે્લ, ઓપરજેટુંગ જસસ્ટમ અને વઝડન, અનન્ય ઉપકરણ 

ઓળખકતાડ, વપરાશકતાડ પ્રોિાઇલ માજિતી, ઇન્સ્ટોલ કરલેી એજપ્લકેશન્સ, વાઇ-િાઇ 

માજિતી, મોબાઇલ નેટવકડ  માજિતી સજિત તમારા જર્વાઇસ જવશેની ચોક્કસ માજિતી 

એકજત્રત કરો અને મોજનટર કરો િથેી જર્વાઇસને અનન્ય રીત ેઓળખી શકાય અને 

ખાતરી કરી શકાય કે અનજધકૃત ઉપકરણો તમારા વતી કાયડ કરવા સક્ષમ નથી િથેી 

છેતરજપુંર્ીઓ અટકાવવામાું અમને મદદ મળી શકે. 

12.3 મીજર્યા અને િાઇલ્સ: કેવાયસી િેતુ માટે તમન ે દસ્તાવેિો અને જચત્રો અપલોર્ 

કરવાની મુંિૂરી આપવા માટે. 

12.4 એસએમએસઃ પક્ષકારો, વણડન અને રકમ િવેા માત્ર ટર ાન્ઝેક્શનલ એસએમએસ િ 

એકજત્રત કરો અને તેનુું જનરીક્ષણ કરો. અન્ય એસએમએસ રે્ટા એક્સેસ કરવામાું 

આવતો નથી. 

12.5 િોન નુંબરઃ તમારો િોન નુંબર રજિસ્ટરેશન અને સાઇન-ઇન િેતુ માટે એકજત્રત 

કરવામાું આવ્યો છે. 

3. જાણકારીની જાિેરાત 

આ નીજતની શરતો અનુસાર અમે અમારા સિયોગીઓ, કમડચારીઓ અને ત્રાજિત પક્ષકારોન ે

તમારી માજિતી (એસપીર્ી અને આઈ સજિત) જાિેર કરવા માટે આ સાથ ેસ્પષ્ટ્ સુંમજત આપો 

છો. તમારી માજિતી ત્રાજિત પક્ષકારો સાથ ેએવી રીતે અને નીચે િણાવ્યા મુિબના િેતુઓ 

માટે િ શેર કરવા માટે તમે અમને સ્પષ્ટ્ સુંમજત આપો છો: 

1. અમે તમારી માજિતી અન્ય નાણાકીય સેવા પ્રદાતાઓ, બેંકો અથવા એનબીએિસીન ે
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અને સેવાઓ પૂરી પાર્વા માટે અને જનયમો અને શરતો િેઠળ જવગતવાર ઉત્પાદોની 

ઓિર કરવા માટે અમારા ત્રાજિત પક્ષના ભાગીદારો અને સેવા પ્રદાતાઓને જાિેર કરી 

શકીએ છીએ; 

2. સેવાઓમાું સુધારો લાવવાના અને તમારા પ્લેટિોમડના ઉપયોગનુું જવશ્લેર્ણ કરવાના 

િેતુસર રે્ટા જવશ્લેર્ણ િાથ ધરવા અને તમને વધુ સારી રીતે સેવા આપવાના િેતુસર અમે 

અમારા ત્રાજિત પક્ષના ભાગીદારો અને સેવા પ્રદાતાઓને પ્રૉર્ક્ટ અને તમારી માજિતીની 

જવગતો શેર  કરી શકીએ છીએ; 

3. છેતરજપુંર્ીની તપાસ, િોખમ આકારણી અને/અથવા પ્રમોશનલ ટેજલ-મેસેિ અને 

ઇમેઇલ મોકલવા માટે પણ અમે તમારી માજિતી અમારા ત્રાજિત પક્ષના સેવા 

પ્રદાતાઓને જાિેર કરી શકીએ છીએ; 

4. અમે પ્લેટિોમડ પર અમારી પ્રૉર્ક્્સ અને સેવાઓની જાિેરાત કરવા માટે ત્રાજિત પક્ષ 

જાિેરાત નેટવક્સડ, પ્રકાશકો અને અન્ય સુંસ્થાઓ સાથે કરાર કરીએ છીએ િ ેઅમારી 

સાથ ેસુંલગ્ન ન િોય અને અમે તમારા દ્વારા પૂરી પાર્વામાું આવેલી માજિતી શેર કરીશુું 

અને અમારા જાિેરાતના પ્રયત્નોમાું અમને સિાય કરવા જસવાય અન્ય કોઈ પણ િેતુ 

માટે તેનો ઉપયોગ કરવામાું આવશે નજિ. 

5. કોઈ પણ કાનૂની િરિનુું પાલન કરવા માટે અથવા સરકાર અને/અથવા કોઈ કાનૂની 

સત્તાજધકારીના આદેશનુું પાલન કરવા માટે અથવા કોપોરટે જવભાિન દરજમયાન 

આવી માજિતીનો અમલ કરવા કે લાગુ કરવા માટે િો અમારી િરિ િોય તો આગોતરી 

જાણ કયાડ જવના અમે તમારી માજિતી જાિેર કરી શકીએ છીએ,  જવલીનીકરણ, અથવા 

યુએસ, અમારા વપરાશકતાડઓ અથવા અન્યના અજધકારો, સુંપજત્ત અથવા સલામતીનુું 

રક્ષણ કરવા માટે. આમાું છેતરજપુંર્ીના રક્ષણ અને િેજર્ટ િોખમ ઘટાર્વાના િેતુઓ 

માટે અન્ય કુંપનીઓ અને સુંગઠનો સાથે માજિતીની આપ-લે શામેલ છે. 

6. સેવાઓની િોગવાઈ માટેની ગોપનીયતા સમિૂતી િેઠળ અમે તમારી માજિતી ત્રાજિત 

પક્ષકારો સાથ ે શેર કરી શકીએ છીએ, િ ે અન્ય બાબતો ઉપરાુંત આવા ત્રાજિત 

પક્ષકારોન ેમાજિતી વધુ જાિેર કરવા પર પ્રજતબુંધ મૂકે છે, જસવાય કે આ પ્રકારની 

જાિેરાત તે ગોપનીયતા કરાર િેઠળ જવગતવાર િણાવ્યા મુિબના િેતુ માટે િોય. િો 

કે, સુરક્ષાના કોઈ પણ ઉલ્લુંઘન માટે અથવા તમારી વ્યજિગત માજિતી પ્રાપ્ત કરતા 

કોઈ પણ ત્રાજિત પક્ષની કોઈ પણ કાયડવાિી માટે અમે િવાબદાર નથી. 

ઋણલેનારને ચોક્કસ રે્ટાના ઉપયોગ માટે સુંમજત આપવા અથવા નકારવા, ત્રાજિત 

પક્ષકારોન ેજાિેર કરવા પર પ્રજતબુંધ મૂકવા, રે્ટા જાળવી રાખવા, વ્યજિગત રે્ટા 

એકજત્રત કરવા માટે અગાઉથી અપાયલેી સુંમજત રદ કરવા અને િો િરૂરી િોય તો, 

એજપ્લકેશનને ઓન બોજર્િંગ દરજમયાન રે્ટા જર્લીટ કરવા/ભૂલી િવા માટેનો જવકલ્પ પૂરો 

પાર્વામાું આવ ેછે. 
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અમારી કાનૂની િવાબદારીઓનુું પાલન કરવા, જવવાદો ઉકેલવા અને અમારી 

સમિૂતીઓનો અમલ કરવા માટે િરૂરી િોય તેવા સમયગાળા માટે અમે તમારી 

માજિતીનો ઉપયોગ કરીશુું અને જાળવી રાખીશુું. 

4. માજિતીનો સુંગ્રિ અને સુરક્ષા 

ક્લાઉર્ સેવા પ્રદાતાઓ પર તમારા જર્વાઇસમાુંથી પ્રાપ્ત માજિતી સજિતની તમારી વ્યજિગત 

માજિતીનો અમે સુંગ્રિ કરીએ છીએ અને પ્રજિયા કરીએ છીએ.  

તમારા તરિથી અથવા તમારા ઉપકરણ મારિતે અમને પ્રાપ્ત થતી તમામ માજિતી અમારા દ્વારા 

સુંરજક્ષત અને સુરજક્ષત કરવામાું આવ ેછે. તમે આપલેી માજિતી અને રે્ટાની સુરક્ષાન ેસુરજક્ષત 

રાખવા માટે અમે બિુજવધ સલામતીઓ અપનાવીએ છીએ, િમે કે એસએસએલનો ઉપયોગ 

કરીને િાયરવોલ્સ અને રે્ટા એજન્િપ્શન, અને માજિતી ઍક્સેસ ઓથોરાઇઝેશન જનયુંત્રણો. 

અમને તમારી વ્યજિગત માજિતી પૂરી પાર્વામાું તમારા જવશ્વાસની કદર કરીએ છીએ અને 

તેથી અમે નુકસાન, ચોરી, અનજધકૃત ઍક્સેસ, પ્રકટીકરણ, પ્રિનન, ઉપયોગ અથવા સુધારા 

સામ ેતમારી માજિતીની પ્રામાજણકતા અને સુરક્ષા જાળવવા માટે વાિબી સલામતીઓનો 

ઉપયોગ કરીએ છીએ. આ જસજદ્ધ િાુંસલ કરવા માટે અમે તમારી માજિતીના રક્ષણ માટે લાગ ુ

પર્તા કાયદાઓ િેઠળ િરજિયાત કયાડ મુિબ વાિબી સુરક્ષા પ્રણાજલઓ અને પ્રજિયાઓનો 

ઉપયોગ કરીએ છીએ. તમે અમને પૂરી પાર્ો છો તે માજિતી ભારતમાું જસ્થત અમારા સુરજક્ષત 

સવડર પર સુંગ્રજિત થઈ શકે છે. 

િો કે, તમે સમિો છો અને સ્વીકારો છો કે ઇન્ટરનેટ પર રે્ટા ટર ાન્સજમશન સુંપૂણડપણે સુરજક્ષત 

રિેશ ેતેની કોઈ ગેરુંટી નથી અને તમે અમને િ ેપણ માજિતી મોકલો છો તે તમારા પોતાના 

િોખમમાું છે. માજિતી જાિેર થતી અટકાવવા માટે તમામ વાિબી પગલાું લેવાનો અમારો 

િુંમેશાું પ્રયાસ રિે છે, તમે છતાું, ભૌજતક સ્વરૂપમાું કે ઇન્ટરનેટ પર અથવા ઇલેક્ટર ોજનક 

સ્ટોરિેની પદ્ધજત 100% સુરજક્ષત િોય છે અને આપણા જનયુંત્રણ બિારના કારણોસર, 

પ્રસારણની કોઈ પદ્ધજત 100% સુરજક્ષત છે અને તે અજાણતાું િોખમોને આજધન િોઈ શકે છે.   

આ ગોપનીયતા નીજતનો સ્વીકાર કરીન ેતમ ેસ્વીકારો છો કે તમારી વ્યજિગત માજિતીનુું આવુું 

પ્રસારણ તમારા પોતાના િોખમ ેકરવામાું આવ ેછે. 

 

5. જિજશુંગ 

"જિજશુંગ" સામાન્ય રીત ે ત્યાર ેથાય છે જ્ાર ેવેબસાઇટના વપરાશકતાડઓને વ્યજિ/સુંસ્થા 

દ્વારા કપટપૂણડ વેબસાઇ્સ અને/અથવા ઇ-મેઇલ એર્ર ેસનો ઉપયોગ કરીન ે સુંવેદનશીલ 

વ્યજિગત રે્ટાની જાણકારી આપવા માટે પ્રેજરત કરવામાું આવ ેછે. િો તમે કોઈ વેબસાઈટને 

માજિતી પૂરી પાર્ો અથવા કોઈ ઈ-મેઈલનો િવાબ આપો િ ેઅમેજરકા સાથ ેસુંબુંજધત ન િોય 
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અથવા કોઈ પણ રીત ેઅમારી સાથ ેિોર્ાયેલ ન િોય, તો તમે જિજશુંગનો ભોગ બનશો. અમ ે

વપરાશકતાડને ચૂકવણીની માજિતી, વપરાશકતાડનુું નામ અથવા પાસવર્ડસડ માટે જવનુંતી કરતા 

ઈ-મેઈલ મોકલતા નથી. તેમ છતાું, અમે સમયાુંતર ેતમે આપેલા વપરાશકતાડના નામ, પાસવર્ડ  

વગેરનેી ખરાઈ કરી શકીએ છીએ. 

6. જવભાિન અને બજિષ્કાર 

આ નીજત લાગુ પર્તા કાયદાઓનુું પાલન કર ેતે સુજનજિત કરવા માટે અમે શક્ય તમામ પ્રયાસો 

કયાડ છે. આ નીજતના કોઈ પણ ભાગની અમાન્યતા અથવા અમલની ક્ષમતા આ નીજતના 

બાકીના ભાગની માન્યતા અથવા અમલની ક્ષમતાને પૂવડગ્રજિત કરશ ેનિીું અથવા અસર કરશ ે

નિીું. આ નીજત પ્લેટિોમડ દ્વારા અમે એકત્ર કરલેી માજિતી જસવાયની અન્ય કોઇ પણ માજિતી 

પર લાગુ પર્તી નથી. આ નીજત તમે અમને પ્લેટિોમડ મારિતે અથવા અન્ય કોઈ પણ માધ્યમ 

મારિતે કોઈ પણ અજનચ્છનીય માજિતી પ્રદાન કરો છો તેન ેલાગુ પર્શ ેનિીું. આમાું પ્લેટિોમડના 

કોઈ પણ જાિેર ક્ષેત્રમાું પોસ્ટ કરવામાું આવેલી માજિતીનો સમાવેશ થાય છે, પરુંત ુતે પૂરતો 

મયાડજદત નથી. તમામ વણમાગ્યા માજિતીને જબન-ગોપનીય ગણવામાું આવશે અને કુંપની કોઈ 

પણ મયાડદા જવના આવી વણમાગ્યા માજિતીનો ઉપયોગ કરવા અને/અથવા જાિેર કરવા માટે 

સ્વતુંત્ર રિેશ.ે 

7. સુંચાલક કાયદો અને જવવાદ જનવારણ 

આ નીજત પ્રજાસત્તાક ભારતના કાયદા દ્વારા સુંચાજલત થશે અને તેનુું અથડઘટન કરવામાું 

આવશે. અમદાવાદ, ગુિરાત, ભારત ખાતેની અદાલતોને આ નીજતમાુંથી ઉદ્ભવતા કે તેના 

સુંબુંધમાું ઉદ્ભવતા કોઈ પણ જવવાદના સુંબુંધમાું જવજશષ્ટ્ અજધકારક્ષેત્ર રિેશ.ે 

8. કોઈ માિી નથી 

આ નીજત િેઠળ ઉપલબ્ધ અજધકારો અન ેઉપાયોનો ઉપયોગ િરૂરી િોય તેટલી વાર થઈ શકે 

છે અને તે સુંજચત છે અને કાયદા દ્વારા પૂરા પાર્વામાું આવેલા અજધકારો અથવા ઉપાયો જસવાય 

નિીું. તે માત્ર લેજખતમાું માિ કરી શકાય છે. આવા કોઈ પણ અજધકાર કે ઉપાયનો ઉપયોગ 

કરવામાું જવલુંબ કે તેનો ઉપયોગ ન કરવો એ તે અજધકાર કે ઉપાય અથવા અન્ય કોઈ અજધકાર 

કે ઉપાયની માિી નથી. 

 

9. US નો સુંપકડ  કરો 

િો તમન ેતમારી વ્યજિગત માજિતી અથવા આ ગોપનીયતા નીજતના ઉપયોગ સુંબુંજધત કોઈ 

પણ માજિતી અથવા સ્પષ્ટ્તાની િરૂર િોય, તો તમે rishabb@automony.in પર અમારો સુંપકડ  

કરી શકો છો  

 



 

આરબીએસજી કેપિટલ પ્રાઇવેટ પલપિટેડ 

CIN: U65999MH2017PTC302565 

રજિસ્ટર્ડ  ઓજિસઃ 1002, ફ્લોર-10, મેરથેોન આઇકોન, ઓિ, ગણપતરાવ કદમ માગડ, ઓપ 

પેજનન્સુલા કોપોરટે પાકડ , લોઅર પરલે (ર્બલ્યુ), મુુંબઈ- 400013 

ઈ-મેઈલ Id: rishabb@automony.in 

 

િો તમન ેતમારી વ્યજિગત માજિતીના ઉપયોગના સુંબુંધમાું િજરયાદ િોય, તો કૃપા કરીન ે    

rishabb@automony.in પર અમારો સુંપકડ  કરો 

 

 
શ્રી ઋર્ભ બાિના 

જનયામક 

ર્ીઆઇએન.: 06492455 

સ્થળ: મુુંબઈ 

તારીખ:08/01/2024 

 

mailto:rishabb@automony.in

