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गोिनीयता नीपत 

र्ह गोपनीर्ता नीनत ("नीनत") सूचना प्रौद्योनगकी अनिननर्म, 2000 और सूचना प्रौद्योनगकी (उनचत 

सुरक्षा प्रथाओ ंऔर प्रनिर्ाओ ंऔर संवेदनशील व्यक्तिगत डेटा र्ा सूचना) ननर्म, 2011 के 

अनुसार तैर्ार की गई है। 

 

RBSG कैनपटल प्राइवेट नलनमटेड, कंपनी अनिननर्म, 1956 के अथा के भीतर एक कंपनी, नजसका 

पंजीकृत कार्ाालर् 1002 Flr 10, मैराथन आइकन ऑफ गणपतराव कदम, मागा पेनननसुला 

कॉपोरेट पाका  लोअर परेल डबू्ल्य, डेनलसल रोड, मंुबई, मंुबई, मंुबई, महाराष्ट्र , भारत, 400013 

(इसके बाद "ऑटोमोनी" र्ा "कंपनी" र्ा "हम" र्ा "हम" के रूप में संदनभात नकर्ा जाएगा) 

भारतीर् ररज़वा बैंक ("RBI") के साथ पंजीकृत एक NBFC है और https://automony.in/com 

("वेबसाइट") पर वेबसाइट (ऐप और वेबसाइट इसके बाद एक साथ हैं) "पे्लटफॉमा" के रूप में 

संदनभात)। 

 

र्ह नीनत नकसी भी जानकारी के संग्रह, उपर्ोग, भंडारण, प्रसंस्करण, प्रकटीकरण और सुरक्षा 

के नलए हमारी नीनतर्ो ंऔर प्रनिर्ाओ ंका वणान करती है, नजसमें पे्लटफॉमा का उपर्ोग करते 

समर् एक उपर्ोगकताा ("आप/आर" र्ा "उपर्ोगकताा") के रूप में आपके द्वारा प्रदान की गई 

व्यवसार् र्ा व्यक्तिगत जानकारी शानमल है, लेनकन इन्ी ंतक सीनमत नही ंहै। उपर्ोगकताा का 

अथा नकसी भी व्यक्ति / व्यक्तिर्ो ंसे होगा, जो मंच पर जाता है, उपर्ोग करता है, व्यवहार करता 

है और / र्ा लेनदेन करता है र्ा हमारी सेवाओ ंका लाभ उठाता है और इसमें एक ब्राउज़र शानमल 

है। 

 

र्ह नीनत पे्लटफॉमा के उपर्ोगकताा के रूप में आपके और पे्लटफॉमा के लाइसेंस प्राप्त 

उपर्ोगकताा के रूप में कंपनी के बीच एक कानूनी अनुबंि का गठन करती है। आपको एक 

प्राकृनतक व्यक्ति होना चानहए जो कम से कम 18 वर्ा का हो। 

 

वेबसाइट र्ा ऐप के माध्यम से पे्लटफॉमा पर जाकर/एके्सस करके और से्वच्छा से हमें उत्पादो ंके 

नलए जानकारी (व्यक्तिगत और/र्ा गैर-व्यक्तिगत) प्रदान करके र्ा अन्यथा, आप इस नीनत के 

अनुसार हमारे उपर्ोग के नलए सहमनत दे रहे हैं। र्ह नीनत तृतीर्-पक्ष वेबसाइटो ं/ एक्तप्लकेशन 
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पर लागू नही ंहोती है जो पे्लटफॉमा के नलंक के माध्यम से जुडे हुए हैं। र्नद आप इस नीनत के 

ननर्मो ंऔर शतों से सहमत नही ंहैं, तो कृपर्ा इस पे्लटफॉमा का उपर्ोग/एके्सस करने के नलए 

आगे न बढें। 

पे्लटफॉमा का आपका उपर्ोग पे्लटफॉमा पर लागू इस नीनत द्वारा ननरं्नित नकर्ा जाएगा, साथ ही 

सभी नीनतर्ो,ं नोनटस, नदशाननदेशो,ं अस्वीकरणो ं के साथ जो समर्-समर् पर आपके साथ 

प्रकानशत और साझा नकए जाते हैं, नजन्ें संदभा के माध्यम से र्हां शानमल नकर्ा गर्ा है, लेनकन 

हमारे ननर्मो ंऔर शतों तक सीनमत नही ंहै और ऐसी अन्य शतें जो वेबसाइट के उपर्ोगकताा के 

रूप में आपकी क्षमता में आप पर लागू हो सकती हैं। र्ह नीनत आपके क्तिलाफ नकसी अन्य 

नलक्तित समझौते की तरह ही लागू होगी। 

र्ह नीनत पे्लटफॉमा के ननर्मो ंऔर शतों का एक नहस्सा है और इस नीनत के तहत सभी 

कैनपटलाइज़्ड शतें नजन्ें नवशेर् रूप से र्हां पररभानर्त नही ंनकर्ा गर्ा है, उनका अथा पे्लटफॉमा 

के ननर्मो ंऔर शतों के तहत नदर्ा गर्ा होगा। 

हम समर्-समर् पर इस नीनत को अपडेट कर सकते हैं। आपको हमारी गोपनीर्ता प्रथाओ ंपर 

नवीनतम जानकारी के नलए समर्-समर् पर नीनत की समीक्षा करनी चानहए। 

एक. जानकारी का संग्रह 

पे्लटफॉमा के आपके उपर्ोग के दौरान, हम सूचना प्रौद्योनगकी (उनचत सुरक्षा प्रथाओ ंऔर 

प्रनिर्ाओ ंऔर संवेदनशील व्यक्तिगत डेटा र्ा जानकारी) ननर्म, 2011 के तहत पररभानर्त 

आपकी व्यक्तिगत जानकारी और संवेदनशील व्यक्तिगत जानकारी / डेटा ("एसपीडी और आई") 

सनहत जानकारी और डेटा एकि करें गे, लेनकन इन्ी ंतक सीनमत नही ंहोगें। आप एतद््दवारा हमें 

एक डेटा प्रदाता के रूप में आपसे ननम्ननलक्तित डेटा एकि करने के नलए स्पष्ट् सहमनत प्रदान 

करते हैं नजसमें एसपीडी भी शानमल है & मैं: 

 

एक. आपका नाम, पता, जन्म नतनथ, संपका  जानकारी, वैवानहक क्तथथनत, पैन नंबर, उस 

बैंक का नाम जहां आपका प्राथनमक िाता है, बैंक से्टटमेंट, आर्कर ररटना, वेतन पची 

आनद; 

दो. आपके रोजगार के बारे में नववरण, नजसमें अनुभव के वर्ा, आर् का नववरण, वतामान 

ननर्ोिा का नाम, कार्ाालर् के पते का नववरण, वतामान ननर्ोिा के साथ पूरे नकए गए 

वर्ों/महीनो ंके बारे में नववरण; 

तीन. िेनडट से संबंनित जानकारी जो िेनडट बू्यरो जैसे अन्य स्रोतो ंसे एकि की जाती 

है; 

चार. केवाईसी मास्टर ननदेश 2016 के अनुसार अपने ग्राहक डेटा जैसे वैि पता प्रमाण, 

पैन, फोटो आनद को जानें।  
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पााँच. आपके अनद्वतीर् पहचानकताा जैसे उपर्ोगकताा नाम और पासवडा, प्राथनमकताएं 

जानकारी और लेन-देन इनतहास; 

छः . कोई अन्य जानकारी जो वीएसएल को भारतीर् ररज़वा बैंक से अपने नवनशष्ट् अनिदेश के 

अनुसार र्ा भारत में लागू कानून के तहत आवश्यकता के अनुसार एकि करने की 

आवश्यकता है; 

सात. इलेक्ट्र ॉननक रूप से आपसे जानकारी - जैसे देिे गए पृष्ठ, आप पे्लटफॉमा के 

माध्यम से कैसे नेनवगेट करते हैं और पे्लटफॉमा के साथ कैसे बातचीत करते हैं, आनद। 

 

जैसा नक ऊपर बतार्ा गर्ा है, हम आपकी व्यक्तिगत जानकारी भी एकि करते हैं, नजसमें नवत्तीर् 

जानकारी शानमल है, पंजीकरण र्ा अन्य भरे हुए फॉमा/प्रश्नावली से जो आप हमें प्रदान करते हैं। 

हम आपकी व्यक्तिगत जानकारी भी प्राप्त करें गे, नजसमें नवत्तीर् जानकारी शानमल है, उन 

दस्तावेजो ंसे जो आप हमें प्रदान कर सकते हैं और/र्ा िेनडट ररपोटा जैसे दस्तावेजो ंसे नजन्ें आप 

हमें िेनडट सूचना कंपननर्ो ंसे आपकी ओर से प्राप्त करने के नलए अनिकृत करते हैं। 

 

हम आपके बारे में जो जानकारी एकि करते हैं, वह हमारे द्वारा प्रदान नकए जाने वाले उत्पादो ं

और सेवाओ ंपर ननरंतर आिार पर ननभार करेगी। आपसे एकि की गई जानकारी का उपर्ोग 

आपको प्रभावी ढंग से सेवाएं प्रदान करने के नलए नकर्ा जाएगा। र्नद आप हमें सभी जानकारी 

एकि करने की अनुमनत नही ंदेते हैं, तो हम इन सभी सेवाओ ंको प्रभावी ढंग से नवतररत करने में 

सक्षम नही ंहो सकते हैं। आप इस नीनत की शतों के अनुसार ऊपर नननदाष्ट् डेटा का उपर्ोग करने 

के नलए हमें स्पष्ट् सहमनत प्रदान करते हैं। 

आप आगे इस तथ्य को समझते हैं और सहमनत देते हैं नक हम आपसे एकि की गई जानकारी 

को अन्य कंपननर्ो ंर्ा तृतीर् पक्षो ंसे प्राप्त जानकारी के साथ भी पूरक कर सकते हैं। उदाहरण 

के नलए, हम कुछ सेवाओ ंको अनुकूनलत करने र्ा आपको अनिक उत्पादो ंकी पेशकश करने के 

नलए हमारे र्ा अन्य कंपननर्ो ंद्वारा नवकनसत नवपणन िंडो ंका उपर्ोग कर सकते हैं। 

दो. जानकारी का उपर्ोग 

व्यक्तिगत उपर्ोगकतााओ ंकी व्यक्तिगत जानकारी संग्रह के समर् आपकी स्वीकृनत के नबना 

असंबद्ध तृतीर् पक्षो ंको बेची र्ा अन्यथा थथानांतररत नही ंकी जाएगी। आप एतद््दवारा प्रदान की 

गई आपकी जानकारी (एसपीडी और आई सनहत) के उपर्ोग के नलए हमें स्पष्ट् सहमनत प्रदान 

करते हैं (जैसा नक ऊपर नननदाष्ट् है) और ननम्ननलक्तित उदे्दश्यो ंके नलए तीसरे पक्ष के साथ ऐसी 

जानकारी साझा करने के नलए: 

एक. हमारे पे्लटफॉमा की ननगरानी, सुिार और प्रशासन करें  
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दो. िोिािडी के जोक्तिम सनहत हमारे जोक्तिमो ंका प्रबंिन करें  जो हमारे र्ा हमारे भागीदारो ं

के क्तिलाफ नकए जा सकते हैं; 

तीन. नवशे्लर्ण करें  नक पे्लटफॉमा का उपर्ोग कैसे नकर्ा जाता है, सेवा र्ा तकनीकी 

समस्याओ ंका ननदान करें  और सुरक्षा बनाए रिें; 

चार. संचार सूचनाएं, आपके द्वारा अनुरोनित उत्पादो ंर्ा सेवाओ ंके बारे में जानकारी 

भेजें र्ा पे्लटफॉमा पर आपके द्वारा नकए गए प्रश्नो ंऔर अनुप्रर्ोगो ंको संसानित करें , 

नजसमें टेली-संदेशो ंर्ा ईमेल र्ा कॉल के माध्यम से हमारी सेवाओ ंर्ा हमारे पे्लटफॉमा के 

नवपणन और प्रचार शानमल हैं; 

पााँच. आपके साथ हमारे संबंिो ंको प्रबंनित करें  और आपको अन्य उत्पादो ंर्ा सेवाओ ं

के बारे में आपको सूनचत करें  र्ा आपको सूनचत करें  जो हमें लगता है नक आपको कुछ 

उपर्ोग नमल सकता है; 

छः . उपर्ोगकताा को प्रदान की जाने वाली सेवाओ ंको बेहतर बनाने के नलए डेटा नवशे्लर्ण का 

संचालन करना; 

सात. देश के कानूनो ंऔर नवननर्मो ंका पालन करने के नलए उपर्ोगकताा जानकारी का 

उपर्ोग करें ; 

आठ. सेवाओ ंके प्राविान और उत्पाद का लाभ उठाने के नलए उपर्ोगकताा द्वारा साझा 

की गई जानकारी के आिार पर केवाईसी का संचालन करना। इसमें आपके बैंक से्टटमेंट 

और eKYC का नवशे्लर्ण करना शानमल होगा. कंपनी, सीिे र्ा तीसरे पक्ष के माध्यम से, 

अपने ग्राहको ंपर केवाईसी का संचालन कर सकती है। र्नद इस िंड के तहत नवसृ्तत 

केवाईसी अपने तीसरे पक्ष के सेवा प्रदाताओ ंद्वारा आर्ोनजत नकर्ा जा रहा है, तो कंपनी 

उि सेवाओ ंका लाभ उठाने के नलए ऐसे तृतीर्-पक्ष सेवा प्रदाताओ ंके साथ आपकी प्रासंनगक 

जानकारी साझा करेगी; 

नौ. उपर्ोगकताा जानकारी का उपर्ोग कानून द्वारा अनुमत अन्य तरीको ंसे करें। 

दस. जोक्तिम को ननरं्नित करने, िोिािडी का पता लगाने और आपको बेहतर सेवाएं 

प्रदान करने के नलए अपने नडवाइस से प्राप्त जानकारी का उपर्ोग करें। 

ग्यारह. हम आपकी जानकारी का उपर्ोग ऐसी अवनि के नलए करें गे और बनाए रिेंगे जो 

हमारे कानूनी दानर्त्ो,ं अदालत के आदेश, सरकारी अनिकाररर्ो ंद्वारा, कानून प्रवतान 

अनिकाररर्ो ंद्वारा, नववादो ंको हल करने, हमारे समझौतो ंको लागू करने, र्ा अन्य कानूनी 

प्रनिर्ाओ ंद्वारा र्ा जहां कंपनी और/र्ा उसकी समूह कंपननर्ो/ंसहर्ोनगर्ो ंके अनिकारो ं

र्ा संपनत्त की रक्षा के नलए ऐसा करना आवश्यक हो जाता है,  आनद। 

बारह. हमें आंतररक िेनडट जोक्तिम नवशे्लर्ण के नलए आपके थथान तक पहंुच, फोन 

कॉल, मीनडर्ा (केवाईसी अपलोड) और एसएमएस (व्यक्तिगत संदेश को छोडकर) 
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बनाने और प्रबंनित करने की आवश्यकता है और इसका उपर्ोग आवेदन प्रसंस्करण के 

नलए नकर्ा जाएगा। 

 

बारह.एक  थथान: आपको ऋण, ऑफर, िोिािडी-रोिी और अन्य सुनविाएँ प्रदान करने के 

नलए अपने नडवाइस के थथान को एकि और मॉननटर करें। 

 

बारह.दो  फोन: अपने हाडावेर्र मॉडल, ऑपरेनटंग नसस्टम और संस्करण, अनद्वतीर् 

नडवाइस पहचानकताा, उपर्ोगकताा प्रोफाइल जानकारी, इंस्टॉल नकए गए ऐप्स, वाई-

फाई जानकारी, मोबाइल नेटवका  जानकारी सनहत अपने नडवाइस के बारे में नवनशष्ट् 

जानकारी एकि और मॉननटर करें  तानक उपकरणो ंकी नवनशष्ट् पहचान की जा सके और 

र्ह सुनननित नकर्ा जा सके नक अननिकृत नडवाइस िोिािडी को रोकने में हमारी मदद 

करने के नलए आपकी ओर से कार्ा करने में सक्षम नही ंहैं। 

बारह.तीन  मीनडर्ा और फाइलें: आपको केवाईसी उदे्दश्य के नलए दस्तावेज़ और नचि 

अपलोड करने की अनुमनत देने के नलए। 

बारह.चार  एसएमएस: पानटार्ो,ं नववरण और रानश जैसे केवल लेनदेन संबंिी एसएमएस 

एकि करें  और ननगरानी करें। अन्य एसएमएस डेटा एके्सस नही ंनकर्ा जाता है। 

बारह.पााँच  फोन नंबर: आपका फोन नंबर पंजीकरण और साइन-इन उदे्दश्य के नलए एकि 

नकर्ा जाता है। 

तीन. सूचना का प्रकटीकरण 

आप एतद््दवारा इस नीनत की शतों के अनुसार हमारे सहर्ोनगर्ो,ं कमाचाररर्ो ंऔर तीसरे पक्ष को 

हमारे द्वारा आपकी जानकारी (एसपीडी और आई सनहत) के प्रकटीकरण के नलए स्पष्ट् सहमनत 

प्रदान करते हैं। आप हमें आपकी जानकारी को केवल तीसरे पक्ष के साथ ऐसे तरीके से और नीचे 

वनणात उदे्दश्यो ंके नलए साझा करने के नलए स्पष्ट् सहमनत प्रदान करते हैं: 

एक. हम अन्य नवत्तीर् सेवा प्रदाताओ,ं बैंको ंर्ा एनबीएफसी और हमारे तीसरे पक्ष के 

भागीदारो ंऔर सेवा प्रदाताओ ंको ननर्म और शतों के तहत नवसृ्तत सेवाएं प्रदान करने 

और उत्पादो ंकी पेशकश करने के नलए आपकी जानकारी का िुलासा कर सकते हैं; 

दो. हम उत्पाद और आपकी जानकारी का नववरण अपने तृतीर्-पक्ष भागीदारो ंऔर सेवा 

प्रदाताओ ंके साथ साझा कर सकते हैं तानक सेवाओ ंको बेहतर बनाने और पे्लटफॉमा के 

आपके उपर्ोग का नवशे्लर्ण करने और आपको बेहतर सेवा देने के उदे्दश्य से डेटा नवशे्लर्ण 

नकर्ा जा सके; 

तीन. हम िोिािडी का पता लगाने, जोक्तिम मूल्ांकन और/र्ा प्रचार टेली-संदेश और 
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ईमेल भेजने के नलए हमारे तृतीर्-पक्ष सेवा प्रदाताओ ंको आपकी जानकारी का िुलासा 

भी कर सकते हैं; 

चार. हम पे्लटफॉमा पर हमारे उत्पादो ंऔर सेवाओ ंका नवज्ञापन करने के नलए तृतीर्-

पक्ष नवज्ञापन नेटवका , प्रकाशको ंऔर अन्य संथथाओ ंके साथ अनुबंि करते हैं जो हमारे 

साथ संबद्ध नही ंहैं और हम आपके द्वारा प्रदान की गई जानकारी को साझा करें गे और 

इसका उपर्ोग हमारे नवज्ञापन प्रर्ासो ंमें हमारी सहार्ता करने के अलावा नकसी अन्य 

उदे्दश्य के नलए नही ंनकर्ा जाएगा। 

पााँच. हम नबना नकसी पूवा सूचना के आपकी जानकारी का िुलासा कर सकते हैं, र्नद 

हम नकसी भी कानूनी दानर्त् र्ा सरकार और/र्ा वैिाननक प्रानिकरण के आदेश का 

पालन करने के नलए, र्ा हमारी उपर्ोग की शतों को लागू करने र्ा लागू करने के नलए 

ऐसा करने के कताव्य के तहत हैं र्ा कॉपोरेट नवभाजन के दौरान ऐसी जानकारी प्रदान 

करते हैं,  नवलर्, र्ा हमारे, हमारे उपर्ोगकतााओ,ं र्ा अन्य लोगो ंके अनिकारो,ं संपनत्त, 

र्ा सुरक्षा की रक्षा के नलए। इसमें िोिािडी संरक्षण और िेनडट जोक्तिम में कमी के 

उदे्दश्यो ंके नलए अन्य कंपननर्ो ंऔर संगठनो ंके साथ सूचनाओ ंका आदान-प्रदान शानमल 

है। 

छः . हम सेवाओ ंके प्राविान के नलए एक गोपनीर्ता समझौते के तहत तीसरे पक्ष के साथ 

आपकी जानकारी साझा कर सकते हैं जो अन्य बातो ंके साथ ऐसे तीसरे पक्ष को जानकारी 

का िुलासा करने से रोकता है जब तक नक ऐसा प्रकटीकरण उस गोपनीर्ता समझौते 

के तहत नवसृ्तत उदे्दश्य के नलए न हो। हालांनक, हम सुरक्षा के नकसी भी उलं्लघन के नलए 

र्ा आपकी व्यक्तिगत जानकारी प्राप्त करने वाले नकसी तीसरे पक्ष के नकसी भी कार्ा के 

नलए नज़मे्मदार नही ंहैं। 

उिारकताा को नवनशष्ट् डेटा के उपर्ोग के नलए सहमनत देने र्ा अस्वीकार करने, तीसरे 

पक्ष को प्रकटीकरण को प्रनतबंनित करने, डेटा प्रनतिारण, व्यक्तिगत डेटा एकि करने के 

नलए पहले से दी गई सहमनत को रद्द करने और र्नद आवश्यक हो, तो ऐप को ऑनबोनडिंग 

के दौरान डेटा को नडलीट / भूल जाने का नवकल्प प्रदान नकर्ा जाता है। 

 

हम आपकी जानकारी का उपर्ोग ऐसी अवनि के नलए करें गे और बनाए रिेंगे जो हमारे 

कानूनी दानर्त्ो ंका पालन करने, नववादो ंको हल करने और हमारे समझौतो ंको लागू 

करने के नलए आवश्यक है। 

चार. जानकारी का भंडारण और सुरक्षा 

हम आपकी व्यक्तिगत जानकारी को संग्रहीत और संसानित करते हैं, नजसमें क्लाउड सेवा 

प्रदाताओ ंपर आपके नडवाइस से प्राप्त जानकारी शानमल है।  

हमारे द्वारा प्राप्त सभी जानकारी, र्ा तो सीिे आपसे र्ा आपके नडवाइस के माध्यम से हमारे द्वारा 
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सुरनक्षत और सुरनक्षत है। हम आपके द्वारा प्रदान की गई जानकारी और डेटा की सुरक्षा की रक्षा 

के नलए कई सुरक्षा उपार्ो ंको अपनाते हैं जैसे एसएसएल का उपर्ोग करके फार्रवॉल और डेटा 

एक्तरिप्शन, और सूचना पहंुच प्रानिकरण ननरं्िण। 

हम हमें आपकी व्यक्तिगत जानकारी प्रदान करने में आपके नवश्वास को महत् देते हैं और इसनलए 

हम हानन, चोरी, अननिकृत पहंुच, प्रकटीकरण, प्रजनन, उपर्ोग र्ा संशोिन के क्तिलाफ आपकी 

जानकारी की अिंडता और सुरक्षा को बनाए रिने के नलए उनचत सुरक्षा उपार्ो ंका उपर्ोग 

करते हैं। इसे प्राप्त करने के नलए, हम आपकी जानकारी की सुरक्षा के नलए लागू कानूनो ंके तहत 

अननवार्ा उनचत सुरक्षा प्रथाओ ंऔर प्रनिर्ाओ ंका उपर्ोग करते हैं। आपके द्वारा हमें प्रदान की 

जाने वाली जानकारी भारत के भीतर क्तथथत हमारे सुरनक्षत सवार पर संग्रहीत की जा सकती है। 

हालाँनक, आप समझते हैं और स्वीकार करते हैं नक इस बात की कोई गारंटी नही ंहै नक इंटरनेट 

पर डेटा टर ांसनमशन पूरी तरह से सुरनक्षत होगा और आपके द्वारा हमें पे्रनर्त की जाने वाली कोई 

भी जानकारी आपके अपने जोक्तिम पर है। हालांनक सूचना के प्रकटीकरण को रोकने के नलए 

सभी उनचत कदम उठाने का हमारा हमेशा प्रर्ास रहता है, हालांनक, टर ांसनमशन की कोई भी 

नवनि, चाहे भौनतक रूप में र्ा इंटरनेट पर, र्ा इलेक्ट्र ॉननक स्टोरेज की नवनि 100% सुरनक्षत नही ं

है और हमारे ननरं्िण से परे कारणो ंसे अनजाने में जोक्तिमो ंके अिीन हो सकती है।   

इस गोपनीर्ता नीनत को स्वीकार करके, आप स्वीकार करते हैं नक आपकी व्यक्तिगत जानकारी 

का ऐसा प्रसारण आपके जोक्तिम पर नकर्ा जाता है। 

 

पााँच. नफनशंग 

"नफनशंग" आमतौर पर तब होती है जब नकसी वेबसाइट के उपर्ोगकतााओ ंको नकसी व्यक्ति / 

संथथा द्वारा िोिािडी वाली वेबसाइटो ंऔर / र्ा ई-मेल पतो ंका उपर्ोग करके संवेदनशील 

व्यक्तिगत डेटा प्रकट करने के नलए पे्रररत नकर्ा जाता है। र्नद आप नकसी वेबसाइट को जानकारी 

प्रदान करते हैं र्ा नकसी ई-मेल का जवाब देते हैं जो हमसे संबंनित नही ंहै र्ा नकसी भी तरह से 

हमारे साथ जुडा नही ंहै, तो आप नफनशंग के नशकार होगें। हम भुगतान जानकारी, उपर्ोगकताा 

नाम र्ा पासवडा के नलए उपर्ोगकताा से अनुरोि करने वाले ई-मेल नही ंभेजते हैं। हालांनक, हम 

समर्-समर् पर आपके द्वारा प्रदान नकए गए उपर्ोगकताा नाम, पासवडा आनद को सत्यानपत कर 

सकते हैं। 

छः . पृथक्करणीर्ता और बनहष्करण 

हमने र्ह सुनननित करने के नलए हर संभव प्रर्ास नकर्ा है नक र्ह नीनत लागू कानूनो ंका पालन 

करती है। इस नीनत के नकसी भी भाग की अमान्यता र्ा अप्रवतानीर्ता इस नीनत के शेर् भाग की 

वैिता र्ा प्रवतानीर्ता को प्रभानवत र्ा प्रभानवत नही ंकरेगी। र्ह नीनत पे्लटफॉमा के माध्यम से 

हमारे द्वारा एकि की गई जानकारी के अलावा नकसी भी जानकारी पर लागू नही ंहोती है। र्ह 
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नीनत नकसी भी अवांनछत जानकारी पर लागू नही ंहोगी जो आप हमें पे्लटफॉमा के माध्यम से र्ा 

नकसी अन्य माध्यम से प्रदान करते हैं। इसमें पे्लटफॉमा के नकसी भी सावाजननक के्षि में पोस्ट की 

गई जानकारी शानमल है, लेनकन र्ह इन्ी ंतक सीनमत नही ंहै। सभी अवांनछत जानकारी को गैर-

गोपनीर् माना जाएगा और कंपनी नबना नकसी सीमा के ऐसी अवांनछत जानकारी का उपर्ोग 

और/र्ा िुलासा करने के नलए स्वतंि होगी। 

सात. शासी कानून और नववाद समािान 

र्ह नीनत भारत गणराज्य के कानूनो ं के अनुसार शानसत और समझी जाएगी। अहमदाबाद, 

गुजरात, भारत की अदालतो ंके पास इस नीनत से उत्पन्न र्ा इसके संबंि में उत्पन्न होने वाले नकसी 

भी नववाद के संबंि में नवशेर् के्षिानिकार होगा। 

आठ. कोई छूट नही ं

इस नीनत के तहत उपलब्ध अनिकारो ंऔर उपचारो ंका प्रर्ोग नजतनी बार आवश्यक हो सके 

नकर्ा जा सकता है और संचर्ी हैं और कानून द्वारा प्रदान नकए गए अनिकारो ंर्ा उपार्ो ंके अनन्य 

नही ंहैं। इसे केवल नलक्तित रूप में माफ नकर्ा जा सकता है। इस तरह के नकसी भी अनिकार र्ा 

उपार् का प्रर्ोग करने र्ा गैर-प्रर्ोग करने में देरी उस अनिकार र्ा उपार्, र्ा नकसी अन्य 

अनिकार र्ा उपार् की छूट का गठन नही ंकरती है। 

 

नौ. संपका  करें  

र्नद आपको अपनी व्यक्तिगत जानकारी र्ा इस गोपनीर्ता नीनत के उपर्ोग के संबंि में कोई 

जानकारी र्ा स्पष्ट्ीकरण चानहए, तो आप हमसे rishabb@automony.in पर संपका  कर सकते हैं  

 

र्नद आपको अपनी व्यक्तिगत जानकारी के उपर्ोग के संबंि में नशकार्त है, तो कृपर्ा     

rishabb@automony.in पर हमसे संपका  करें   

 

 
श्री ऋर्भ बाफना 

ननदेशक 

दीन.: 06492455 

थथान: मंुबई 
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नतनथ:08/01/2024 

 


